
 

]öŀĥÞı!ÚȍÆÔÔĵÞöĈ 

Úĵ!ĢÆıöÞďı!óĖĩĢöıÆĈöĩà 

Æĵ!ÔÞďıĥÞ!óĖĩĢöıÆĈöÞĥ!

öďıÞĥÔĖĎĎĵďÆĈ 

ÚÞĩ!ŀÆĈĈàÞĩ!ÚÞ!Ĉȍ#ĥößîÞ 

EàŀĥöÞĥ!ŲŰŲŲ 

µÞĥĩöĖď!ųų 

Le Bariol 
Pamiers 

Le Touyre 
Lavelanet 

Le CHIVA 
Saint-Jean de Verges 

Le CHIVA 
Lavelanet 

Bellissen 
Foix 

Les Ormes 
Laroque dõOlmes 

öŀĥÞı ] 
ÚȍÆÔÔĵÞöĈ 





! 

1Þ!ĈöŀĥÞı!ÚȍÆÔÔĵÞöĈ!ĩÞĥÆ!ĵıöĈÞĎÞďı!ÔĖĎĢĈàıà!ĢÆĥ!ĵďÞ!ŀöĩöıÞ!ĩĵĥ!ďĖıĥÞ!ĩöıÞ!öďıÞĥďÞı 

ŁŁŁȓÔóöŀÆ-ÆĥöÞîÞȓèĥ 

 
µĖĵĩ!Ň!ıĥĖĵŀÞĥÞŌ!ÚÞ!ďĖĎÓĥÞĵņ!ÆĥıöÔĈÞĩȘ!ĈöÞďĩ!Þı!ŀöÚàĖĩ!Ĥĵö!ÔĖĎĢĈßıÞĥĖďı!ŀĖıĥÞ!öďèĖĥĎÆıöĖďȓ 

cÆÚÆĎÞȘ!cĖďĩöÞĵĥȘ 

 

1Þ!ĈöŀĥÞı!ÚȍöďèĖĥĎÆıöĖď!Æ!àıà!ÔĖďÕĵ!ÚÞ!èÆÕĖď!Ç!ŀĖĵĩ!
ĢÞĥĎÞııĥÞ! ÚÞ! ÚöĩĢĖĩÞĥ! ÚÞĩ! öďèĖĥĎÆıöĖďĩ! ĢĥÆıöĤĵÞĩȘ!
ĵıöĈÞĩ!Æĵ!ÓĖď!ÚàĥĖĵĈÞĎÞďı!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ĩàĂĖĵĥȓ 

 

dĖĵĩ!ÞĩĢàĥĖďĩ!ĤĵÞ!ŀĖĵĩ!ÓàďàéÔöÞĥÞŌ!ÚÞĩ!ĎÞöĈĈÞĵĥĩ!
ĩĖöďĩ!ĢĖĩĩöÓĈÞĩȓ!]Þĩ!àĤĵöĢÞĩ!ĩȍÞëĖĥÔÞĥĖďı!ÚÞ!ĥàĢĖďÚĥÞ!
Æĵ!ĎöÞĵņ!Ç!ŀĖĩ!öďıÞĥĥĖîÆıöĖďĩ!Þı!ĩĖĈĈöÔöıÆıöĖďĩȓ 

 

dĖĵĩ!ŀĖĵĩ!öďŀöıĖďĩ!Ç!ÔĖĎĢĈàıÞĥ!ĈÞ!ĤĵÞĩıöĖďďÆöĥÞ!ÚÞ!
ĩĖĥıöÞ!Æéď!ÚÞ!ďĖĵĩ!èÆöĥÞ!ĢÆĥı!ÚÞ!ŀĖĩ!ĥÞĎÆĥĤĵÞĩ!Þı!
ĩĵîîÞĩıöĖďĩȓ 

 

#ĵ!ďĖĎ!ÚÞ!ĈȍÞďĩÞĎÓĈÞ!ÚÞĩ!àĤĵöĢÞĩȘ!ďĖĵĩ!ĩĖĵóÆöıĖďĩ!
ĤĵÞ!ĈÞ!1KNµ#!ŀĖĵĩ!ÆĢĢĖĥıÞ!ıĖĵıÞ!ĩÆıöĩèÆÔıöĖď!Þı!ĤĵÞ!
ŀĖĵĩ!ŀĖĵĩ!Ň!ĩÞďıöÞŌ!Þď!ÔĖďéÆďÔÞȓ 

Marie DUNYACH  

Directrice 

du centre hospitalier 

intercommunal des vallées 

de l'Ariège 

Christian CHEVALIER  

Représentant des usagers, 

président du collectif des 

associations dõusagers des 

h¹pitaux dõAri¯ge 

µĖĵĩ!ĢĖĵŀÞŌ!àîÆĈÞĎÞďı!ĩĵöŀĥÞ!ĈȍÆÔıĵÆĈöıà!ÚÞ!ĈȍàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı!ĩĵĥ!EÆÔÞÓĖĖą!ș!ÔóöŀÆóĖĢöıÆĈŰŹ 

https://www.youtube.com/watch?v=vYECxe0S_XY&t=64s


Ų 

 

;ĩĢÆĐĖĈ 

}ö!ĵĩıÞÚ!óÉÓĈÆ!ÞĩĢÆĐĖĈȘ!ĢĵÞÚÞ!ĩĖĈöÔöıÆĥ!ĈÆ!ÆŇĵÚÆ!ÚÞ!ĵď!

ÆîÞďıÞ!óĖĩĢöıÆĈÆĥöĖ!óöĩĢÆďĖóÆÓĈÆďıÞ!ĢÆĥÆ!ÔĖĎĵďöÔÆĥ!ÔĖď!

ĈÆ!ĵďöÚÆÚȓ!vĖĥ!èÆŀĖĥȘ!ĢĥÞîĵďıÞ!Æ!ĈÆĩ!ÞďèÞĥĎÞĥÆĩȓ!¥ÆĎÓöàď!

ıöÞďÞ!ĈÆ!ĢĖĩöÓöĈöÚÆÚ!ÚÞ!ĢÞÚöĥĈÞĩ!ÞĈ!ÚĖÔĵĎÞďıÆ!

ȏĈďèĖĥĎÆÔöĖďÞĩ!ÆÚĎöďöĩıĥÆıöŀÆĩ!ĢÆĥÆ!ĢÆÔöÞďıÞĩ!

ÞņıĥÆďĂÞĥĖĩȏȓ! 

 

1ÆıÆĈÇ 

ªď!ĢÆÔöÞďı!ÞĩıĥÆďîÞĥ!ĢĖı!ÚÞĎÆďÆĥ!ÆĈ!ĢÞĥĩĖďÆĈ!ĩÆďöıÆĥö!

ĤĵÞ!Ĉö!ÔĖĎĵďöĤĵö!ĵď!öďıßĥĢĥÞıȓ!¥ÆĎÓà!ÞĩıÇ!ÚöĩĢĖďöÓĈÞ!ĵď!

ÚĖÔĵĎÞďı!ıĥÆÚĵúı!Þď!ÚöŀÞĥĩÞĩ!ĈĈÞďîĹÞĩȘ!ÔĖďıÞďöďı!

öďèĖĥĎÆÔöĖďĩ!ĩĖÓĥÞ!ÞĈĩ!ıĥÇĎöıĩ!ÆÚĎöďöĩıĥÆıöĵĩȓ!}ȎóÆ!ÚÞ!

ÚÞĎÆďÆĥ!Æ!ĈÞĩ!öďèÞĥĎÞĥÞĩȓ 

 

vĖĥıĵîĵáĩ 

}Þ!ŀĖÔá!èÆĈÆ!ĢĖĥıĵîĵáĩȘ!óÈ!ĢÞĩĩĖÆĩ!ďĖ!óĖĩĢöıÆĈ!ĤĵÞ!

ĢĖÚÞĎ!ıĥÆÚĵŌöĥȓ!}Þ!ŀĖÔá!ĢĥÞÔöĩÆȘ!ĢĖÚÞ!ĢÞÚöĥ!Æĩ!

ÞďèÞĥĎÞöĥÆĩȓ!¥ÞĎ!ıÆĎÓàĎ!Æ!ĢĖĩĩöÓöĈöÚÆÚÞ!ÚÞ!ĢÞÚöĥ!Ė!

ÚĖÔĵĎÞďıĖ!ȅ !NďèĖĥĎÆÕĚÞĩ!ĢÆĥÆ!ĢÞĩĩĖÆĩ!ÚĖÞďıÞĩ!

ÞĩıĥÆďîÞöĥÆĩ ȉȓ 

 

;ďîĈöĩó 

;ďîĈöĩó!öĩ!ĩĢĖąÞď!óÞĥÞȘ!ĩĖ!öè!ŇĖĵ!ĩĢÞÆą!;ďîĈöĩó!ŇĖĵ!ÔÆď!

ÞÆĩöĈŇ!ÔĖĎĎĵďöÔÆıÞ!Łöıó!óĖĩĢöıÆĈ!ĎÞĎÓÞĥĩȓ!¥óÞ!

ÚĖÔĵĎÞďı!ȏ#ÚĎöďöĩıĥÆıöŀÞ!NďèĖĥĎÆıöĖď!èĖĥ!èĖĥÞöîď!

ĢÆıöÞďıĩȏ!öĩ!Æı!ŇĖĵĥ!ÚöĩĢĖĩöıöĖďȓ!vĈÞÆĩÞȘ!Æĩą!ıóÞ!ďĵĥĩÞĩȓ 

 

7ÞĵıĩÔó 

¶Þďď!ĩöÞ!ÚÞĵıĩÔó!ĩĢĥÞÔóÞďȘ!ŁÞďÚÞď!ĩöÞ!ĩöÔó!Æď!öóĥÞ!

[ĥÆďąÞďĩÔóŁÞĩıÞĥȓ!}öÞ!ąÆďď!µÞĥÓöďÚĵďî!Ďöı!ÞöďÞĎ!

7ĖĈĎÞıĩÔóÞĥ!ÆĵèďÞóĎÞďȓ!7Æĩ!7ĖąĵĎÞďıȘ!

µÞĥŁÆĈıĵďîĩöďèĖĥĎÆıöĖďÞď!èĹĥ!ÆĵĩĈÆďÚöĩÔóÞ!vÆıöÞďıÞďȏ!

ĩıÞóı!Ōĵ!öóĥÞĥ!µÞĥèĹîĵďî!ÓÞö!ÚÞď![ĥÆďąÞďĩÔóŁÞĩıÞĥďȓ! 



ų 

 

Le CHIVA 
Saint-Jean de Verges 

Le CHIVA 
Lavelanet 

µÞďöĥ!ĩĵĥ!ĈÞ!ĩöıÞ!ÚÞ!}Æöďı-YÞÆď!ÚÞ!µÞĥîÞĩ ----------  Ŵ 

µÞďöĥ!ĩĵĥ!ĈÞ!ĩöıÞ!ÚÞ!]ÆŀÞĈÆďÞı -----------------------  ŵ 

]Þĩ!èĖĥĎÆĈöıàĩ!öďÚöĩĢÞďĩÆÓĈÞĩ!Ç!ĈȍÆÚĎöĩĩöĖď --------  Ŷ 

#!ŀĖıĥÞ!ÆĥĥöŀàÞ!ÚÆďĩ!ĈÞ!ĩÞĥŀöÔÞ -----------------------  ŷ 

 

]Þĩ!ĢĥÞĩıÆıöĖďĩ!ÚȍóęıÞĈĈÞĥöÞ--------------------------  Ÿ 

]ȍÆÔÔĵÞöĈ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ÆÔÔĖĎĢÆîďÆďı--------------------  Ź 

ªďÞ!ĢĥöĩÞ!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĢÞĥĩĖďďÆĈöĩàÞ 

Þı!ĢĈĵĥöÚöĩÔöĢĈöďÆöĥÞ ------------------------------  űŰ-űű 

µĖıĥÞ!ĩàÔĵĥöıà -------------------------------- -------  űŲ 

NďèĖĥĎÆıöĖďĩ!ĢĥÆıöĤĵÞĩ -----------------------------  űų 

 

vĥàĢÆĥÞĥ!ŀĖıĥÞ!ĩĖĥıöÞ -------------------------------  űŴ 

]ȍĖĥîÆďöĩÆıöĖď!ÆÚĎöďöĩıĥÆıöŀÞ!ÚÞ!ĈÆ!ĩĖĥıöÞ ---------  űŵ 

7Þĩ!ÔÆĩ!ĢÆĥıöÔĵĈöÞĥĩ!ÚÞ!ĩĖĥıöÞ ----------------------  űŶ 

EĖĥĎÆĈöıàĩ!Þď!ÔÆĩ!ÚÞ!ÚàÔßĩ -------------------------  űŶ 

ĖıĥÞ 
ĩàĂĖĵĥ 

µ 
;
d
¥
y
=
;

 
}
=
Y
j
ª
y

 
}
j
y
¥
N
;

 

]Þĩ!öďèĖĥĎÆıöĖďĩ!ĩĖďı!èĖĵĥďöÞĩ!Ç!ıöıĥÞ!

öďÚöÔÆıöèȘ!ĩĖĵĩ!ĥàĩÞĥŀÞ!ÚȍÆÚÆĢıÆıöĖďȘ!

ďĖıÆĎĎÞďı!Þď!èĖďÔıöĖď!Úĵ!ÔĖďıÞņıÞ!

ĩÆďöıÆöĥÞȓ 



Ŵ 

Votre séjour  

Adresse postale : BP 90064 - 09017 FOIX cedex 

Localisation : Chemin de Barrau 

RN 20 - Sortie 9 - Saint-Jean de Verges 

 

Tél. : 05 61 03 30 30 - Fax : 05 61 03 30 51 

 

E-mail : direction@chi-val-ariege.fr 

Site Internet : www.chiva-ariege.fr 

Site de Saint-Jean de Verges 

Venir sur le site  

de Saint-Jean de Verges 
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Adresse postale : BP 90064 - 09017 FOIX cedex 

Localisation : Rue La Soulano 

Dr. Jean-Gauthier - Lavelanet 

 

Tél. : 05 61 65 78 78 - Fax : 05 61 65 79 33 

 

E-mail : direction@chi-val-ariege.fr 

Site Internet : www.chiva-ariege.fr 

Site de Lavelanet 

Venir sur le site  

de Lavelanet 



Ŷ 

Votre séjour 

Les formalit®s indispensables ¨ lõadmission 
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Ʒ  Votre carte vitale et/ou l'attestation de vos droits. 

Ʒ  Une pièce d'identité . 

Ʒ  Votre dernière ordonnance de médicaments. 

Ʒ  Si vous b®n®ficiez dõune compl®mentaire, votre carte d'adh®rent 

à une mutuelle  ou à une assurance (dans le souci de vous faciliter 

le règlement des frais non couverts par l'assurance maladie, l'hôpital 

a passé une convention avec la plupart des mutuelles ce qui évite 

de régler directement ces frais). 

 

Ʒ  Le cas échéant :  

Votre attestation de CMU (couverture médicale universelle) 

Protocole ALD (affection de longue durée) 

 

 

 

 

 

 

 

Suivant votre situation, il peut vous  être demandé de 

fournir aussi d'autres documents :  

Ʒ  Vous êtes en accident du travail : volet 2 de la déclaration 

d'accident du travail. 

Ʒ  Vous êtes bénéficiaire de l'allocation d 'éducation spéciale  

(A.E.S) : notification de l'allocation d'éducation spéciale (A.E.S). 

Ʒ  Vous êtes future maman : nõoubliez pas votre carnet de 

maternité. 

Ʒ  Vous êtes pensionné de guerre (art. 115) : carnet de soins 

gratuits. 

Ʒ  Vous êtes ressortissant d'un pays membre de lõespace 

économique européen : présentez votre carte européenne 

dõassurance maladie. 

xĵÞĈĩ!ÚĖÔĵĎÞďıĩ!èĖĵĥďöĥ!ț 
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vÆĥ! ÆöĈĈÞĵĥĩȘ! ĈȎàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı! ĢĥĖĢĖĩÞ! ĵďÞ!ĢÞĥĎÆďÞďÔÞ!

ÚȍÆÔÔßĩ!Æĵņ!ĩĖöďĩ!ÚÞ!ĩÆďıà!Ƿv#}}ǽ!ĖĵŀÞĥıÞ!Ç!ıĖĵıÞĩ!

ĈÞĩ!ĢÞĥĩĖďďÞĩ!ďȍÆŇÆďı!ĢÆĩ!ÚÞ!ÚĥĖöıĩ!ĩĖÔöÆĵņȓ!;ĈĈÞ!Æ!ĢĖĵĥ!

èĖďÔıöĖď! ÚȍÆÔÔĖĎĢÆîďÞĥ! ÔÞĩ! ĢÞĥĩĖďďÞĩ! ÚÆďĩ! ĈÞĩ!

ÚàĎÆĥÔóÞĩ! ďàÔÞĩĩÆöĥÞĩ! Ç! ĈÆ! ĥÞÔĖďďÆöĩĩÆďÔÞ! ÚÞ! ĈÞĵĥĩ!

ÚĥĖöıĩ!ĩĖÔöÆĵņ!Þı!ÚȍĖĥîÆďöĩÞĥ!ĈÆ!ÔĖďıöďĵöıà!ÚÞĩ!ĩĖöďĩ!Ç!

ĈȍöĩĩĵÞ!ÚȍĵďÞ!ÔĖďĩĵĈıÆıöĖďȓ!;ĈĈÞ!ĢÞĥĎÞı!Æĵņ!ĢÞĥĩĖďďÞĩ!

èĥÆîöĈöĩàÞĩ!ĩĖÔöÆĈÞĎÞďı!Ĥĵö!ĩÞ!ĥÞďÚÞďı!Ç!ĈȍóęĢöıÆĈ!ĈȍÆÔÔßĩ!

Æĵņ!ĩĖöďĩȘ!ĈȍÆÔÔßĩ!Æĵņ!ÚĥĖöıĩ!Þı!ĈȍÆÔÔßĩ!Ç!ĈÆ!ĢĥàŀÞďıöĖď!Þı!

Ç!ĵďÞ!ĢĥöĩÞ!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĩĖÔöÆĈÞȓ!ªďÞ!ÆĩĩöĩıÆďıÞ!ĩĖÔöÆĈÞ!

ĢÆĥıöÔöĢÞ!Ç!ÔÞııÞ!ĢÞĥĎÆďÞďÔÞȓ 

 

KĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖď!Þď!ĵĥîÞďÔÞ! 
7ßĩ!ĤĵÞ!ŀĖıĥÞ!àıÆı!ĈÞ!ĢÞĥĎÞıȘ!ÚÞĎÆďÚÞŌ!Ç!ĵď!ĎÞĎÓĥÞ!

ÚÞ!ŀĖıĥÞ!èÆĎöĈĈÞ!ÚÞ!ĩÞ!ĢĥàĩÞďıÞĥ!Æĵ!ÓĵĥÞÆĵ!ÚÞĩ!ÞďıĥàÞĩ!

Æéď! ÚȍÞëÞÔıĵÞĥ! ĈÞĩ! èĖĥĎÆĈöıàĩ! ÆÚĎöďöĩıĥÆıöŀÞĩ! Þı! ÚÞ!

ĥàîĵĈÆĥöĩÞĥ!ŀĖıĥÞ!ÚĖĩĩöÞĥȓ 

7àĢęı!ÚÞ!ŀÆĈÞĵĥĩ 
dĖĵĩ!ŀĖĵĩ!ĥÞÔĖĎĎÆďÚĖďĩ!ÚÞ!ďÞ!ĢÆĩ!ÔĖďĩÞĥŀÞĥ!ÚȎÆĥîÞďıȘ!

ÚÞ!ÓöĂĖĵņ!Ėĵ!ÚÞ!ŀÆĈÞĵĥĩ!ÆŀÞÔ!ŀĖĵĩ!ĢÞďÚÆďı!ŀĖıĥÞ!ĩàĂĖĵĥȓ!

]Þĩ! ŀÆĈÞĵĥĩ! ĤĵÞ! ŀĖĵĩ! ÆĵĥöÞŌ! ĩĵĥ! ŀĖĵĩ! ÚĖöŀÞďı! áıĥÞ!

ÚàĢĖĩàÞĩ!Æĵ!ÔĖëĥÞ!ÚÞ!ĈȎàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďıȓ 

]Ėĥĩ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ÆÚĎöĩĩöĖďȘ!ŀĖĵĩ!ĩÞĥÞŌ!öďŀöıà!Ç!ÞëÞÔıĵÞĥ!ĈÞ!

ÚàĢęıȓ!ªď!ĥÞÕĵ!ŀĖĵĩ!ĩÞĥÆ!ÆĈĖĥĩ!ÚàĈöŀĥàȓ 

vĖĵĥ!ĥÞıöĥÞĥ!ŀĖĩ!ÞëÞıĩ!ĢÞďÚÆďı!Ėĵ!Ç!ĈȍöĩĩĵÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!

ĩàĂĖĵĥȘ!ÆÚĥÞĩĩÞŌ-ŀĖĵĩ!Ç!ĈȍÆÔÔĵÞöĈȓ 

¥ĖĵıÞèĖöĩȘ! ĩö! ŀĖĵĩ! ĥÞèĵĩÞŌ! ÚÞ! ÚàĢĖĩÞĥ! ŀĖĩ! ÓöÞďĩ! Ėĵ!

ŀÆĈÞĵĥĩȘ!ďĖĵĩ!ŀĖĵĩ!ÚÞĎÆďÚÞĥĖďĩ!ÚÞ!ĩöîďÞĥ!ĵď!öĎĢĥöĎà!

ÚÞ! ĥÞèĵĩ! ÚÞ! ÚàĢęı! Ĥĵö! ÚàîÆîÞĥÆ! ĈÆ! ĥÞĩĢĖďĩÆÓöĈöıà! ÚÞ!

ĈȍàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı!Þď!ÔÆĩ!ÚÞ!ĢÞĥıÞȘ!ŀĖĈ!Ėĵ!ÚàıàĥöĖĥÆıöĖďȓ 

 

}öîďÆĈÞŌ!ĩö!ŀĖĵĩ!áıÞĩ!ĢĖĥıÞĵĥ!ÚȍĵďÞ!

ĢĥĖıóßĩÞ!ÚÞďıÆöĥÞȘ!Úȍĵď!ÆĢĢÆĥÞöĈĈÆîÞ!

ÆĵÚöıöè!Ėĵ!ÚÞ!ĈĵďÞııÞĩ!ÚÞ!ŀĵÞ 
 

 

 

1Þĩ!ĖÓĂÞıĩ!ĩĖďı!èĥÆîöĈÞĩ!Þı!ĢÞĵŀÞďı!áıĥÞ!àîÆĥàĩȓ!µÞöĈĈÞŌ!Ç!

ĈÞĩ!ĢĥĖıàîÞĥ!Þı!Ç!ĈÞĩ!ĥÆďîÞĥ!ĈĖĥĩĤĵȎöĈĩ!ďÞ!ĩĖďı!ĢÆĩ!ĢĖĥıàĩ!

ǷàÔĥöďȘ! ÓĖöıöÞĥǽȓ! ;ď! ÔÆĩ! ÚÞ! ĢÞĥıÞ! Ėĵ! ÚÞ! ÚàîĥÆÚÆıöĖďȘ!

ĈȍóęĢöıÆĈ!ďȍÞĩı!ıÞďĵ!ĥÞĩĢĖďĩÆÓĈÞ!ĤĵÞ!ÚÞĩ!ĖÓĂÞıĩ!ÚàĢĖĩàĩ!

Æĵ!ÔĖëĥÞȓ!vĖĵĥ!ĈÞĩ!ĖÓĂÞıĩ!ďĖď!ÚàĢĖĩàĩȘ!ĈÆ!ĥÞĩĢĖďĩÆÓöĈöıà!

ÚÞ!ĈȍàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı!ďÞ!ĢĖĵĥĥÆ!áıĥÞ!ÞďîÆîàÞ!ĤĵȍÞď!ÔÆĩ!ÚÞ!

èÆĵıÞ!ÚÞ!ĩÆ!ĢÆĥıȓ 

A votre arrivée dans le service 

}öîďÆĈÞŌ!ĩö!ŀĖĵĩ!áıÞĩ!ĢĖĥıÞĵĥ!Úȍĵď!

ĎÆıàĥöÞĈ!ĎàÚöÔÆĈ!öĎĢĈÆďıÆÓĈÞ 
vÆÔÞĎÆąÞĥȘ!ÔóÆĎÓĥÞ!Ç!ÔÆıóàıÞĥ!öĎĢĈÆďıÆÓĈÞȘ!ĢĥĖıóßĩÞ!

ÔóöĥĵĥîöÔÆĈÞȓ 

 

 

]Þ!ÓĥÆÔÞĈÞı!ÚȍöÚÞďıöéÔÆıöĖď 
#! ĈȎÞďıĥàÞȘ! öĈ! ŀĖĵĩ! Æ! àıà!ĢĥĖĢĖĩàȘ! ÔĖĎĎÞ! Ç! ıĖĵĩ! ĈÞĩ!

ĢÆıöÞďıĩȘ!ÚÞ!ĢĖĥıÞĥ!ĵď!ÓĥÆÔÞĈÞı!ÚȎöÚÞďıöéÔÆıöĖď!ĢÞďÚÆďı!

ĈÆ!ÚĵĥàÞ!ÚÞ!ĈȎóĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖďȓ! 

1Þ!ÓĥÆÔÞĈÞıȘ!ĢĖĥıà!Úĵ!ÚàÓĵı!Ç!ĈÆ!éď!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ĩàĂĖĵĥȘ!Þĩı!

ĵď!îÆîÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ĩàÔĵĥöıà!Þı!ĢÞĥĎÞı!ÚÞ!ĢĥàŀÞďöĥ!ÚÞĩ!

ÞĥĥÞĵĥĩ!ÚȎöÚÞďıöéÔÆıöĖď!Ç!ÔóÆĤĵÞ!àıÆĢÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ĢĥöĩÞ!Þď!

ĩĖöďĩȓ 

 



Ÿ 

 
]Þĩ!ĥÞĢÆĩ!ŀĖĵĩ!ĩĖďı!ĢĥĖĢĖĩàĩ!Þď!èĖďÔıöĖď!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!

àıÆı!ÚÞ!ĩÆďıà!Þı!Þď!ıÞďÆďı!ÔĖĎĢıÞ!ÚÞ!ŀĖĩ!ÆŀÞĥĩöĖďĩ!

ÆĈöĎÞďıÆöĥÞĩȓ! NĈĩ! ĩĖďı! ÔĖďèÞÔıöĖďďàĩ! ĢÆĥ! ĈÞ! ĩÞĥŀöÔÞ!

ĥÞĩıÆĵĥÆıöĖď!ÚÞ!ĈȍóęĢöıÆĈ!Þı!ĥàĢĖďÚÞďı!Ç!ĵď!àĤĵöĈöÓĥÞ!

ďĵıĥöıöĖďďÞĈ! ÆĵĤĵÞĈ! ŀÞöĈĈÞďı! ĈÞĩ! ÚöàıàıöÔöÞďďÞĩ! ǷóĖĥĩ!

ĩÞĥŀöÔÞ! ÆĎÓĵĈÆıĖöĥÞ! Þı! ĩÞĥŀöÔÞ! ÚÞĩ! ĵĥîÞďÔÞĩǽȓ! ]Æ!

ıĥÆÕÆÓöĈöıà! ÚÞ! ıĖĵıÞ! ĈÆ! ÔóÆùďÞ! ÆĈöĎÞďıÆöĥÞ! îÆĥÆďıöı!

ďĖıÆĎĎÞďı!ĈÆ!ĤĵÆĈöıà!ĩÆďöıÆöĥÞ!ÚÞĩ!ĢĥĖÚĵöıĩ!ĵıöĈöĩàĩȓ 

]Þĩ! óĖĥÆöĥÞĩ! ŀĖĵĩ! ĩÞĥĖďı! ÔĖĎĎĵďöĤĵàĩ! ĢÆĥ! ĈȍàĤĵöĢÞ!

ĩĖöîďÆďıÞȓ 

]Þĩ!ÔóÆĎÓĥÞĩ!ďȍàıÆďı!ĢÆĩ!àĤĵöĢàÞĩ!ĢĖĵĥ!ÔĖďĩÞĥŀÞĥ!Æĵ!

èĥĖöÚȘ! ďȍÆĢĢĖĥıÞŌ! ĢÆĩ! ÚÞ! ĈÆöıÆîÞĩȘ! ĢÉıöĩĩÞĥöÞ! Ėĵ!

ÔóÆĥÔĵıÞĥöÞȓ!7Þ!ĢĈĵĩȘ!ÔÞĵņ-Ôö!ĢÞĵŀÞďı!áıĥÞ!öďÔĖĎĢÆıöÓĈÞĩ!

ÆŀÞÔ!ŀĖıĥÞ!ıĥÆöıÞĎÞďıȓ 

 
]ȍóĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖď!Þĩı!ÞëÞÔıĵàÞ!Þď!ÔóÆĎÓĥÞ!Ç!ÚÞĵņ!Ĉöıĩ!

Ėĵ!Þď!ÔóÆĎÓĥÞ!öďÚöŀöÚĵÞĈĈÞȓ!7Æďĩ!ÔÞ!ÔÆĩȘ!ĵď!ĩĵĢĢĈàĎÞďı!

ĩÞĥÆ!èÆÔıĵĥà!ĢĖĵĥ!ÔóÆĤĵÞ!ĂĖĵĥ!ÚȍóĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖďȓ!NĈ!ĢÞĵı!

áıĥÞ!Ģĥöĩ!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĢÆĥ!ŀĖıĥÞ!ĎĵıĵÞĈĈÞȓ 

 
}ö! ŀĖĵĩ! ŀĖĵĈÞŌ! ĥÞÔÞŀĖöĥ! Úĵ! ÔĖĵĥĥöÞĥȘ! ĢÞďĩÞŌ! Ç! èÆöĥÞ!

ĢĥàÔöĩÞĥ!ĈÞ!ĩÞĥŀöÔÞ!ÚÆďĩ!ĈÞĤĵÞĈ!ŀĖĵĩ!áıÞĩ!óĖĩĢöıÆĈöĩà!Þı!

ĩö!ĢĖĩĩöÓĈÞ!ĈÞ!ďĵĎàĥĖ!ÚÞ!ĈÆ!ÔóÆĎÓĥÞȓ 

vĖĵĥ! ÞďŀĖŇÞĥ! Úĵ! ÔĖĵĥĥöÞĥȘ! ŀĖĵĩ! ĢĖĵŀÞŌ! ĥÞĎÞııĥÞ! ŀĖĩ!

ÞďŀĖöĩ!ÆëĥÆďÔóöĩ!Ç!ĈȎàĤĵöĢÞ!ĩĖöîďÆďıÞ!Ėĵ!ĈÞĩ!ÚàĢĖĩÞĥ!Ç!

ĈȎÆÔÔĵÞöĈ!ǷĩöıÞ!ÚÞ!]ÆŀÞĈÆďÞıǽ!Ėĵ!ÚÆďĩ!ĈÆ!ÓĖùıÞ!Æĵņ!ĈÞııĥÞĩ!

Ç!Ôęıà!ÚÞ!ĈÆ!ÓĖĵıöĤĵÞ!ǷĩöıÞ!ÚÞ!}Æöďı-YÞÆď!ÚÞ!µÞĥîÞĩǽȓ 

 
vĖĵĥ!ŀĖıĥÞ!ÔĖďèĖĥı!ĢÞĥĩĖďďÞĈȘ!öĈ!ŀĖĵĩ!Þĩı!ÚÞĎÆďÚà!ÚÞ!

ŀĖĵĩ! Ďĵďöĥ! ÚȎĵď! ďàÔÞĩĩÆöĥÞ! ÚÞ! ıĖöĈÞııÞ! Þı! ÚÞ! ĈöďîÞ!

ĢÞĥĩĖďďÞĈȓ!]ȎóęĢöıÆĈ!èĖĵĥďöı!Þı!ÞďıĥÞıöÞďı!ĵďöĤĵÞĎÞďı!ĈÞ!

ĈöďîÞ!ÚÞ!Ĉöıȓ 

La boutique - presse (hall principal) 
Vous pourrez y trouver revues et journaux, boissons et 

confiseries et un service de restauration rapide. Ouverture du 

lundi au vendredi, horaires affichés à la boutique. 

Téléphone - télévision - WIFI 
Pour obtenir le branchement de la télévision, du téléphone ou du 

WIFI, merci de vous adresser à la boutique-presse. Si vous ne 

pouvez pas vous déplacer, contactez la boutique en appelant le 

3075. 

- téléphone :  

Prise de ligne : 5 ž + 5 ž la demi-heure et 10 ž lõheure. 

Votre num®ro dõappel ne sera pas communiqu® ¨ vos 

correspondants, il vous appartient de le leur donner si vous le 

souhaitez. 

- télévision :  

La mise en service du téléviseur est à régler à la boutique dès 

votre arrivée : 

Caution : 20 ž (chèque ou espèces) 24h : 3,90 ž 

En dehors des heures d'ouverture de la boutique, appelez le 

03 27 09 27 92 ou rendez-vous sur le site Internet 

www.soframedia.fr (paiement par carte bleue). 

Une t®l®commande vous sera remise par lõagent de la boutique au 

moment du paiement. Vous devrez absolument la laisser dans 

lõemballage protecteur et la rendre au moment du d®part. 

Canal 42 : reportages et informations sur la santé réalisés par 

votre hôpital. 

- WIFI : gratuit dans les chambres. 

Site de Saint-Jean de Verges  

Les prestations dõh¹tellerie 

Votre séjour  

uProposition de trousseau 
¶ brosse à cheveux et/ou un peigne 
¶ des attaches pour les cheveux 
¶ savon et/ou gel douche 
¶ shampooing 

¶ brosse à dents et dentifrice, 
pastilles et colle pour prothèses 
dentaires 
¶ nécessaire de rasage 
¶ eau de Cologne 
¶ miroir à main 

¶ des mouchoirs à usage unique 
¶ drap de bain 
¶ serviettes de toilette 
¶ gants de toilette 
¶ pyjamas / chemises de nuit 
¶ robe de chambre 

¶ paire de chaussons 
¶ paire de chaussures fermées 
¶ des sous-vêtements 
¶ serviettes de table 
¶ sac pour linge sale 
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1óÆĤĵÞ!àĤĵöĢÞȘ!Þď!èĖďÔıöĖď!ÚÞ!ĩĖď!

ĖĥîÆďöĩÆıöĖďȘ!ŀĖĵĩ!ĢĥàÔöĩÞĥÆ!ĈÞĩ!óĖĥÆöĥÞĩ!

ÚÞ!ŀöĩöıÞ!ÚÆďĩ!Ĉȍĵďöıàȓ!7ȍĵďÞ!ĎÆďößĥÞ!

îàďàĥÆĈÞȘ!ĈÞĩ!ŀöĩöıÞĩ!ĩĖďı!ÆĵıĖĥöĩàÞĩ!ıĖĵĩ!

ĈÞĩ!ĂĖĵĥĩ!ÚÞ!űų!óÞĵĥÞĩ!Ç!ŲŰ!óÞĵĥÞĩ!}#ªE!

ĩöıĵÆıöĖď!ĢÆĥıöÔĵĈößĥÞ!ĈÆöĩĩàÞ!Ç!ĈȍÆĢĢĥàÔöÆıöĖď!Úĵ!ĎàÚÞÔöď!

ÞıȡĖĵ!Úĵ!ÔÆÚĥÞ!ÚÞ!ĩÆďıàȓ!#éď!ÚÞ!ďÞ!ĢÆĩ!ĢÞĥıĵĥÓÞĥ!

ĈȍĖĥîÆďöĩÆıöĖď!ÚÞĩ!ĩĖöďĩ!Þı!ĈÆ!ıĥÆďĤĵöĈĈöıà!ÚÞĩ!ÆĵıĥÞĩ!

ĢÆıöÞďıĩȘ!ŀÞĵöĈĈÞŌ!ÚÞĎÆďÚÞĥ!Ç!ŀĖıĥÞ!ÞďıĖĵĥÆîÞ!ÚÞ!ÓöÞď!

ŀĖĵĈĖöĥ!ĥÞĩĢÞÔıÞĥ!ÔÞĩ!óĖĥÆöĥÞĩȓ!NĈ!Þĩı!ĥÞÔĖĎĎÆďÚà!

Æĵĩĩö!ÚÞ!ďÞ!ĢÆĩ!áıĥÞ!ÆÔÔĖĎĢÆîďà!ÚÞ!ĂÞĵďÞĩ!ÞďèÆďıĩȓ 

 

NĈ! Þĩı! ĢĖĩĩöÓĈÞ! Ç! ĵď! ĎÞĎÓĥÞ! ÚÞ! ŀĖıĥÞ!

èÆĎöĈĈÞ!ÚÞ!ĥÞďÔĖďıĥÞĥ!Ėĵ! ÚÞ!ÔĖďıÆÔıÞĥ!ĈÞ!

ĎàÚÞÔöď!Ĥĵö!ĩȍĖÔÔĵĢÞ!ÚÞ!ŀĖĵĩȓ!]Þ!ÔÆÚĥÞ!ÚÞ!

ĩÆďıà!ÚÞ!Ĉȍĵďöıà!Ėĵ!ĈÞ!ĢÞĥĩĖďďÞĈ!öďéĥĎöÞĥ!

ÚĖďďÞĥÆ!ĩĵöıÞ!Ç!ŀĖıĥÞ!ÚÞĎÆďÚÞȓ 

 

 

]Æ! ĢÞĥĩĖďďÞ! Ĥĵö! ŀĖĵĩ! ÆÔÔĖĎĢÆîďÞ! ĢÞĵı!

ĢĥÞďÚĥÞ!ĩÞĩ!ĥÞĢÆĩ!Þı!ĩĖď!ĢÞıöı!ÚàĂÞĵďÞĥ!Ç!

ĈȎóęĢöıÆĈȓ! 

]Þĩ! ıöÔąÞıĩ-ĥÞĢÆĩ! ďÞ! ĩĖďı! ĢÆĩ!

ĥÞĎÓĖĵĥĩÆÓĈÞĩȓ 

vÞıöı-ÚàĂÞĵďÞĥ!ș!ĩö!ŀĖıĥÞ!ÆÔÔĖĎĢÆîďÆďı!Æ!ĢÆĩĩà!ĈÆ!

ďĵöı!ÆŀÞÔ!ŀĖĵĩ!ÚÆďĩ!ĈÆ!ÔóÆĎÓĥÞȘ!öĈ!Æ!ĈÆ!ĢĖĩĩöÓöĈöıà!ÚÞ!

ÔĖĎĎÆďÚÞĥ!ĵď!ĢÞıöı-ÚàĂÞĵďÞĥ!ǷıÆĥöè!ŲŰŲŲ!ș!ųȘűŰ!žǽȓ! 

yÞĢÆĩ! ș!ŀĖıĥÞ! ÆÔÔĖĎĢÆîďÆďı! ĢÞĵı! ĎÆďîÞĥ! ÆŀÞÔ!

ŀĖĵĩ!Ėĵ!Æĵ!ĩÞĈè!ÚÞ!ĈȎóęĢöıÆĈ!ǷĩÞĈè!ĵďöĤĵÞĎÞďı!ĈÞ!ĎöÚö!ĈÞĩ!

ĂĖĵĥĩ!ĖĵŀĥÆÓĈÞĩǽȓ!¥Æĥöè!ŲŰŲŲ!ș!ŸȘŸŰ!žȓ 

 

 

µĖıĥÞ! ÆÔÔĖĎĢÆîďÆďı! Æ! ĈÆ! ĢĖĩĩöÓöĈöıà! ÚÞ!

ÚÞĎÆďÚÞĥ! ĵď! Ĉöı! ÆÔÔĖĎĢÆîďÆďı! ǷıÆĥöè!

ŲŰŲŲ!ș!ŸȘŶŰžǽȓ 

Le téléphone 
Si vous le désirez, vous pourrez demander le branchement de 

votre ligne téléphonique au bureau des entrées. Votre numéro 

dõappel ne sera pas communiqu® ¨ vos correspondants, il vous 

appartient de le leur donner si vous le souhaitez. 

Forfait branchement : 4 ž + consommation (unité) 

La télévision 
Toutes les chambres sont ®quip®es dõun t®l®viseur c©bl® que vous 

pouvez louer ¨ lõaccueil. Tarifs : 

Semaine 1 : 5ž par jour Semaine 2 : 4ž par jour 

Semaine 3 : 3ž par jour Semaines suivantes : 2ž par jour 

Site de Lavelanet 

Lõaccueil de votre accompagnant 

Tickets -repas, lit accompagnant ou petit déjeune r :  

A l'accueil du hall principal, du lundi au vendredi, de 10h à 16h 

Horaires du self : du lundi au vendredi, de 11h45 à 14h. 
 

Boutique - presse : elle propose un service de restauration 

rapide du lundi au vendredi (horaires affichés). 

A toute heure, vous pouvez aussi utiliser les distributeurs de 

nourriture et boissons situés dans le hall principal et dans celui 

de la maternité. 

 

 

Site de Saint-Jean de Verges  

Tickets -repas, lit accompagnant ou petit déjeuner :  

A l'accueil, tous les jours, avant 10h pour le repas de midi, 

avant 17h pour le repas du soir, petit déjeuner et lit 

accompagnant. 

Horaires du self : du lundi au vendredi, de 12h à 13h45 

(prise des plateaux entre 12h et 12h30). 

Site de Lavelanet 

Visite 



űŰ 

vĈĵĩöÞĵĥĩ!ÚöŌÆöďÞĩ!ÚÞ!ĎàıöÞĥĩ!ĩȍÞņÞĥÔÞďı!Æĵ!ĩÞöď!ÚÞ!ĈȍóęĢöıÆĈȓ!1ÞııÞ!ÚöŀÞĥĩöıà!ÚÞ!ÔĖĎĢàıÞďÔÞĩ!Þĩı!ĵď!îÆîÞ!ÚÞ!

ĤĵÆĈöıà!ÚÞ!ĩĖöďĩȓ!¥Ėĵĩ!ĈÞĩ!ĢÞĥĩĖďďÞĈĩ!ĩĖďı!ĩĖĵĎöĩ!Æĵ!ĩÞÔĥÞı!ĢĥĖèÞĩĩöĖďďÞĈ!Ģĥàŀĵ!ĢÆĥ!ĈÆ!ĈĖöȓ!!7ßĩ!ŀĖıĥÞ!

ÆĥĥöŀàÞȘ!ĈÞĩ!ĢĥĖèÞĩĩöĖďďÞĈĩ!Ĥĵö!ŀĖĵĩ!ĢĥÞďÚĥĖďı!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĩÞĥĖďı!Ç!ŀĖıĥÞ!àÔĖĵıÞ!ĢĖĵĥ!ĥàĢĖďÚĥÞ!Ç!ĈȍÞďĩÞĎÓĈÞ!

ÚÞ!ŀĖĩ!ÓÞĩĖöďĩ!Þı!ĢĥÞďÚĥÞ!ÆŀÞÔ!ŀĖĵĩ!ĈÞĩ!ÚàÔöĩöĖďĩ!ÔĖďÔÞĥďÆďı!ŀĖıĥÞ!ĩÆďıà!Ėĵ!ÔÞĈĈÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ÞďèÆďıȓ!vÆĥ!ĈÞĵĥĩ!

ĤĵÆĈöıàĩ!óĵĎÆöďÞĩ!Þı!ĈÞĵĥĩ!ÔĖĎĢàıÞďÔÞĩ!ĎĵĈıöĢĈÞĩȘ!ĈÞĩ!ĎàÚÞÔöďĩ!Þı!ĈȍÞďĩÞĎÓĈÞ!ÚÞĩ!ĢÞĥĩĖďďÞĈĩ!ÆĵĥĖďı!ĈÞ!

ĩĖĵÔö!ÚȍÆĩĩĵĥÞĥ!ĈÆ!ĤĵÆĈöıà!Þı!ĈÆ!ĩàÔĵĥöıà!ÚÞ!ŀĖĩ!ĩĖöďĩȓ!]Þĩ!ĢĥĖèÞĩĩöĖďďÞĈĩ!ÚÞ!ĩÆďıà!Ėďı!ÚÞ!ĢĈĵĩ!ĈÞĵĥ!èĖďÔıöĖď!

öÚÞďıöèöàÞ!ĩĵĥ!ĈÞĵĥ!ÓĈĖĵĩÞȓ!}ö!ÔÞ!ďȍÞĩı!ĢÆĩ!ĈÞ!ÔÆĩȘ!ĩöîďÆĈÞŌ-ĈÞ!Æèöď!ÚÞ!ÓöÞď!öÚÞďıöèöÞĥ!Ĥĵö!ŀĖĵĩ!ĩĖöîďÞȓ 

Votre séjour  

Une prise en charge personnalisée et pluridisciplinaire 

ou  

Personnel soignant ou médicotechnique 

 

Ʒ!]Þ!ĢÞĥĩĖďďÞĈ!ĎàÚöÔÆĈ 

]Þ! ĢÞĥĩĖďďÞĈ! ĎàÚöÔÆĈ! ĩÞ! ÔĖĎĢĖĩÞ! ÚÞ! ĢĥÆıöÔöÞďĩ!

óĖĩĢöıÆĈöÞĥĩȘ! ÚÞ! ĎàÚÞÔöďĩ! ÆııÆÔóàĩȘ! ÚÞ! ĎàÚÞÔöďĩ! Ç!

ÆÔıöŀöıà!ĈöÓàĥÆĈÞ!Þı!ÚȎöďıÞĥďÞĩ!Æöďĩö!ĤĵÞ!ÚÞ!ĩÆîÞĩ-èÞĎĎÞĩ!

ÚÆďĩ! ĈÞĵĥ! ÚĖĎÆöďÞ! ÚÞ! ÔĖĎĢàıÞďÔÞȓ! ]Þĩ! àĤĵöĢÞĩ!

ĎàÚöÔÆĈÞĩ!ĢÞĵŀÞďı!ŀĖĵĩ!ĥÞÔÞŀĖöĥ!Æöďĩö!ĤĵÞ!ŀĖıĥÞ!èÆĎöĈĈÞ!

ĩĵĥ! ĩöĎĢĈÞ! ÚÞĎÆďÚÞ! ÆĵĢĥßĩ! Úĵ! ĩÞÔĥàıÆĥöÆı! ĎàÚöÔÆĈ!

ÔĖďÔÞĥďà!Ĥĵö!ŀĖĵĩ!ÚĖďďÞĥÆ!ĵď!ĥÞďÚÞŌ-ŀĖĵĩȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ĩÆîÞĩ-èÞĎĎÞĩ!ÆĩĩĵĥÞďı!ĈÆ!ĩĵĥŀÞöĈĈÆďÔÞ!ÚÞ!ĈÆ!

îĥĖĩĩÞĩĩÞ! ďĖĥĎÆĈÞ! ǷÔĈöďöĤĵÞȘ! àÔóĖîĥÆĢóöĤĵÞ! Þı!

ÓöĖĈĖîöĤĵÞǽȘ!ĈÆ!ĢĥàĢÆĥÆıöĖď!Ç!ĈÆ!ďÆöĩĩÆďÔÞȘ!ĈÆ!ĢĥÆıöĤĵÞ!ÚÞ!

ĈȍÆÔÔĖĵÔóÞĎÞďı!ĩÆďĩ!ĥöĩĤĵÞȓ!;ĈĈÞĩ!ÆĩĩĵĥÞďı!àîÆĈÞĎÞďı!ĈÆ!

ĩĵĥŀÞöĈĈÆďÔÞ!Þı!ĈÞĩ!ĩĖöďĩ!ÚÞ!ĈÆ!ĎßĥÞ!Þı!Úĵ!ÓàÓàȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ÔÆÚĥÞĩ!ÚÞ!ĩÆďıà!Ėĵ!ĎàÚöÔĖıÞÔóďöĤĵÞĩ 

]Þ! ÔÆÚĥÞ! ĩĵĢàĥöÞĵĥ! ÚÞ! ĩÆďıà! ÆďöĎÞ! Þı! ÔĖĖĥÚĖďďÞ! ĈÆ!

ĢĖĈöıöĤĵÞ! ÚÞĩ! ĩĖöďĩ! öďéĥĎöÞĥĩ! Æĵ! ďöŀÞÆĵ! Úĵ! ĢęĈÞ!

ÚȍÆÔıöŀöıàȓ! NĈ! Þĩı! Æĩĩöĩıà! Æĵ! ďöŀÞÆĵ! ÚÞ! ÔóÆĤĵÞ! ĵďöıà!

ĎàÚöÔÆĈÞ!ÚȍÆÔıöŀöıà!Úȍĵď!ÔÆÚĥÞ!ÚÞ!ĩÆďıà!Ĥĵö!ĩÞ!ıöÞďı!Ç!

ŀĖıĥÞ! ÚöĩĢĖĩöıöĖď! ĢĖĵĥ! ıĖĵıÞ! öďèĖĥĎÆıöĖď! ÔĖďÔÞĥďÆďı!

ŀĖıĥÞ! ĩàĂĖĵĥ! Ėĵ! ĢĖĵĥ! ĈÞĩ! àŀÞďıĵÞĈĈÞĩ! ÚöìÔĵĈıàĩ!

ĥÞďÔĖďıĥàÞĩ!ÚÆďĩ!Ĉȍĵďöıàȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!öďéĥĎößĥǷÞǽĩ 

NĈĩ! ÆĩĩĵĥÞďı! ÚÞĩ! ĩĖöďĩ! öďéĥĎöÞĥĩ! ıÞÔóďöĤĵÞĩ! ĩĵĥ!

ĢĥÞĩÔĥöĢıöĖď!ĎàÚöÔÆĈÞ!Þı!ĈÞĩ!ĩĖöďĩ!öďéĥĎöÞĥĩ!ĥÞĈÞŀÆďı!ÚÞ!

ĈÞĵĥĩ!ÔĖĎĢàıÞďÔÞĩ!ĢĥĖĢĥÞĩ!ıÞĈĩ!ĤĵÞ!ĈÞĩ!ĩĖöďĩ!ĢĥàŀÞďıöèĩȘ!

àÚĵÔÆıöèĩ!Þı!ĥÞĈÆıöĖďďÞĈĩȓ 

 

Ʒ! 0ĈĖÔ! ĖĢàĥÆıĖöĥÞȘ! ĈÆÓĖĥÆıĖöĥÞȘ! ĢóÆĥĎÆÔöÞȘ!

ĥÆÚöĖĈĖîöÞ 

7Þĩ! ĢÞĥĩĖďďÞĈĩ! ĤĵÆĈöéàĩ! ÆĩĩĵĥÞďı! ÚÞĩ! ĢĥÞĩıÆıöĖďĩ!

ĩĢàÔöÆĈöĩàÞĩ!Þı!ÔĖďÔĖĵĥÞďı!Æĵ!ĩĵöŀö!Þı!Ç!ĈÆ!ĤĵÆĈöıà!ÚÞ!

ŀĖıĥÞ!óĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖďȓ 

¶ ]ȍN0j7;!ǷöďéĥĎöÞĥ!ÚÞ!ÓĈĖÔ!ĖĢàĥÆıĖöĥÞ!ÚöĢĈęĎà!Úȍ=ıÆıǽ!

Þĩı!ĵď!öďéĥĎöÞĥ!ĩĢàÔöÆĈöĩàȓ!;ď!ÔĖĈĈÆÓĖĥÆıöĖď!àıĥĖöıÞ!

ÆŀÞÔ!ĈÞ!ÔóöĥĵĥîöÞďȘ!öĈ!ĢĥÞďÚ!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĈÞ!ĢÆıöÞďı!Úßĩ!

ĩĖď! ÆĥĥöŀàÞ! Þď! ĩÆĈĈÞ! ÚȍĖĢàĥÆıöĖď! ĂĵĩĤĵȍÞď! éď!

ÚȍöďıÞĥŀÞďıöĖďȘ!Þď!ĩÆĈĈÞ!ÚÞ!ĥàŀÞöĈȓ! 

¶ ]ȍN#7;!ǷöďéĥĎöÞĥ!ÆďÞĩıóàĩöĩıÞ!ÚöĢĈęĎà!Úȍ=ıÆıǽ!Þĩı!ĵď!

öďéĥĎöÞĥ! ĩĢàÔöÆĈöĩà! ș! ÔÞ! ĢĥĖèÞĩĩöĖďďÞĈ! Æ! ĢĈĵĩ!

ĩĢàÔöéĤĵÞĎÞďı!Þď!ÔóÆĥîÞ!ĈÆ!ĩàÔĵĥöıà!Úĵ!ĢÆıöÞďı!Æĵ!

ÔĖĵĥĩ!ÚÞ!ĩĖď!ÆďÞĩıóàĩöÞȘ!ĤĵÞ!ÔÞĈĈÞ-Ôö!ĩĖöı!îàďàĥÆĈÞ!Ėĵ!

ĈĖÔÆĈÞȘ! ĤĵȍÞĈĈÞ! Æöı! ĈöÞĵ! Æĵ! ÓĈĖÔ! ĖĢàĥÆıĖöĥÞȘ! ÚÆďĩ! ĈÞ!

ÔÆÚĥÞ!ÚÞ!ĈÆ!ĎàÚÞÔöďÞ!ÚȍĵĥîÞďÔÞ!Ėĵ!ÚÞ!ĈÆ!ĢĥöĩÞ!Þď!

ÔóÆĥîÞ!ÚÞ!ĈÆ!ÚĖĵĈÞĵĥȓ! 

¶ ]Þ! ĎÆďöĢĵĈÆıÞĵĥ! ĥÆÚöĖ! ÞëÞÔıĵÞ! ÚÞĩ! ÆÔıÞĩ! ÚÞ!

ĥÆÚöĖĈĖîöÞ! Ėĵ! ÚȍöĎÆîÞĥöÞ! ĎàÚöÔÆĈÞ! ǷĩÔÆďďÞĥȘ! NycȔǽ!

ÚÞĩıöďàĩ!Ç!ÔĖďéĥĎÞĥ!ĵď!ÚöÆîďĖĩıöÔȓ 

¶ ]Þ!ĢĥàĢÆĥÆıÞĵĥ!Þď!ĢóÆĥĎÆÔöÞ!ĩÞÔĖďÚÞ!ĈÞ!ĢóÆĥĎÆÔöÞďȓ 

¶ ]Þ! ıÞÔóďöÔöÞď! ÚÞ! ĈÆÓĖĥÆıĖöĥÞ! ĢĥÞďÚ! Þď! ÔóÆĥîÞ! ĈÞĩ!

ÞņÆĎÞďĩ!ÓöĖĈĖîöĤĵÞĩ!ĢĥÞĩÔĥöıĩ!ĢÆĥ!ĈÞ!ĎàÚÞÔöďȓ!NĈ!Þď!

ÆĩĩĵĥÞ!ĈȍÞņàÔĵıöĖď!Þı!ĈÆ!ŀÆĈöÚÆıöĖď!ıÞÔóďöĤĵÞȘ!ĩĖĵĩ!ĈÆ!

ĥÞĩĢĖďĩÆÓöĈöıà! Úĵ! ÓöĖĈĖîöĩıÞ! ÔóÞè! Úĵ! ĈÆÓĖĥÆıĖöĥÞ!

ÚȍÆďÆĈŇĩÞĩ!ĎàÚöÔÆĈÞĩȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ÞĥîĖıóàĥÆĢÞĵıÞĩ 

NĈĩ! öďıÞĥŀöÞďďÞďı! ĩĵĥ! ĢĥÞĩÔĥöĢıöĖď! ĎàÚöÔÆĈÞ! ĢĖĵĥ! ĈÆ!

ĥààÚĵÔÆıöĖď!Þı!ĈÆ!ĥàÆÚÆĢıÆıöĖď!ș!ĥÞĢĥöĩÞ!ÚÞ!ĈȎÆĵıĖďĖĎöÞȘ!

ÆĎàďÆîÞĎÞďı! Úĵ! ÚĖĎöÔöĈÞȘ! èÆÓĥöÔÆıöĖď! ÚÞ! ĢÞıöı!

ÆĢĢÆĥÞöĈĈÆîÞ!ǷÆııÞĈĈÞĩǽȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ąöďàĩöıóàĥÆĢÞĵıÞĩ 

NĈĩ! öďıÞĥŀöÞďďÞďı! ĩĵĥ! ĢĥÞĩÔĥöĢıöĖď! ĎàÚöÔÆĈÞ! ș!

ąöďàĩöıóàĥÆĢöÞ!ĥÞĩĢöĥÆıĖöĥÞȘ!ĥÞĢĥöĩÞ!ÚÞ!ĈȎÆĵıĖďĖĎöÞȘ!ĩĖöďĩ!

ÆďıÆĈîöĤĵÞĩȔ 

 

Æĵ!ÓĈĖÔ!

ĖĢàĥÆıĖöĥÞ!Þı!ÓĈĖÔ!

ÆÔÔĖĵÔóÞĎÞďı 

¥Ėĵĩ!ĈÞĩ!ÆîÞďıĩ!ÆëÞÔıàĩ!Æĵņ!ĩÞĥŀöÔÞĩ!ÆÚĎöďöĩıĥÆıöèĩȘ!ĩÞĥŀöÔÞĩ!ıÞÔóďöĤĵÞĩ!Þı!ĈĖîöĩıöĤĵÞĩȘ!ĩıÆďÚÆĥÚȘ!ĩÞĥŀöÔÞ!ÚÞ!

ĥÞĩıÆĵĥÆıöĖďȘ!ÓĈÆďÔóöĩĩÞĥöÞȘ!ÞıÔȓ!ĢÆĥıöÔöĢÞďı!Æĵĩĩö!ÚÞ!èÆÕĖď!ÞĩĩÞďıöÞĈĈÞ!Ç!ĈÆ!ÓĖďďÞ!ĎÆĥÔóÞ!ÚÞ!ĈȍàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďıȓ 



űű 

Ʒ!]Þĩ!ÚöàıàıöÔöÞďďÞĩ 

}ö!ŀĖıĥÞ!ıĥÆöıÞĎÞďı!ĈÞ!ďàÔÞĩĩöıÞȘ!ĵďÞ!ÚöàıàıöÔöÞďďÞ!ŀĖĵĩ!

ĥÞďÚĥÆ!ŀöĩöıÞ!ĢĖĵĥ!ÆÚÆĢıÞĥ!ŀĖıĥÞ!ÆĈöĎÞďıÆıöĖď!Æĵ!ĥàîöĎÞ!

Ĥĵö!ŀĖĵĩ!ÆĵĥÆ!àıà!ĢĥÞĩÔĥöıȓ!µĖĩ!ÔĖďŀöÔıöĖďĩ!ĥÞĈöîöÞĵĩÞĩ!

ĩÞĥĖďı! ĥÞĩĢÞÔıàÞĩ! ĩö! ŀĖĵĩ! Þď! ÞņĢĥöĎÞŌ! ĈÞ! ĩĖĵóÆöıȓ! #!

ĈȎöĩĩĵÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ĩàĂĖĵĥȘ!öĈ!ĢĖĵĥĥÆ!ŀĖĵĩ!áıĥÞ!ĢĥĖĢĖĩà!ĵď!

ĩĵöŀö! ÚöàıàıöĤĵÞ! Ç! ŀĖıĥÞ! ÚÞĎÆďÚÞ! Ėĵ! ĩĵĥ! ĢĥÞĩÔĥöĢıöĖď!

ĎàÚöÔÆĈÞȓ 

 

Ʒ!]ȎàĤĵöĢÞ! ÚÞ! ĢĩŇÔóöÆıĥöÞ! Úĵ! ÔÞďıĥÞ! óĖĩĢöıÆĈöÞĥ!

#ĥößîÞ!1ĖĵĩÞĥÆďĩȓ 

;ĈĈÞ! ÆĩĩĵĥÞ! ĈȎÆÔÔĵÞöĈ! Þı! ĈÞ! ĩĖĵıöÞď! ĢĩŇÔóĖĈĖîöĤĵÞ! ÚÞĩ!

ĢÞĥĩĖďďÞĩ!ĈÞ!ďàÔÞĩĩöıÆďıȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ĢĩŇÔóĖĈĖîĵÞĩ 

NĈĩ! öďıÞĥŀöÞďďÞďı! ÚÆďĩ! ÔÞĥıÆöďÞĩ! ĵďöıàĩ! ǷÔÆďÔàĥĖĈĖîöÞȘ!

ĩĖöďĩ!ĢÆĈĈöÆıöèĩȘ!ÔĖďĩĵĈıÆıöĖď!ĎàĎĖöĥÞȘ!óĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖď!Ç!

ÚĖĎöÔöĈÞȘ!ÔĖďĩĵĈıÆıöĖď!ÚĖĵĈÞĵĥǽ!Þı!ÚÆďĩ!ĈÞĩ!;Kv#7ȓ!]Þĵĥĩ!

öďıÞĥŀÞďıöĖďĩ! ĩȍàıÞďÚÞďı! ÚÞ! ĈȍàŀÆĈĵÆıöĖď! ÚÞĩ! èĖďÔıöĖďĩ!

öďıÞĈĈÞÔıĵÞĈĈÞĩ! Æĵ! ĩĖĵıöÞď! Þı! Ç! ĈÆ! ĢĥöĩÞ! Þď! ÔóÆĥîÞ!

ĢĩŇÔóĖĈĖîöĤĵÞ!ÚÞĩ!ĢÆıöÞďıĩ!ÞıȡĖĵ!ÚÞĩ!ĢĥĖÔóÞĩȓ!]Ėĥĩ!ÚÞ!

ŀĖıĥÞ! ĢĥöĩÞ! Þď! ÔóÆĥîÞȘ! ŀĖĵĩ! ĢĖĵŀÞŌ! ÚÞĎÆďÚÞĥ! Ç!

ĥÞďÔĖďıĥÞĥ!ĵď!ĢĩŇÔóĖĈĖîĵÞ!Þď!èĖďÔıöĖď!ÚÞ!ŀĖĩ!ÓÞĩĖöďĩ!

Þď!ŀĖĵĩ!ÆÚĥÞĩĩÆďı!Ç!ĵď!ĎÞĎÓĥÞ!ÚÞ!ĈȍàĤĵöĢÞ!ĩĖöîďÆďıÞȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ĢĩŇÔóĖĎĖıĥöÔöÞďĩ 

NĈĩ!àŀÆĈĵÞďı!Þı!ıĥÆöıÞďı!ĈÞĩ!ıĥĖĵÓĈÞĩ!Úĵ!ÚàŀÞĈĖĢĢÞĎÞďı!

ĢĩŇÔóĖĎĖıÞĵĥȓ 

 

Ʒ!]Þ!ĩÞĥŀöÔÞ!ĩĖÔöÆĈ 

]Þĩ! ÆĩĩöĩıÆďıÞĩ! ĩĖÔöÆĈÞĩ! Ėďı! ĢĖĵĥ! ĥęĈÞ! ÚÞ! ÔĖďĩÞöĈĈÞĥȘ!

ĖĥöÞďıÞĥȘ! ĩĖĵıÞďöĥ! Þı! ÆöÚÞĥ! ÚÆďĩ! ĈÞĵĥĩ! ÚàĎÆĥÔóÞĩȘ! Þď!

ÔĖĈĈÆÓĖĥÆıöĖď! ÆŀÞÔ! ĈȍàĤĵöĢÞ! ĩĖöîďÆďıÞȘ! ĈÞĩ! ĢÞĥĩĖďďÞĩ!

óĖĩĢöıÆĈöĩàÞĩ! Æöďĩö! ĤĵÞ! ĈÞĵĥ! èÆĎöĈĈÞȓ! µĖĵĩ! ĢĖĵŀÞŌ! ĈÞĩ!

ĩĖĈĈöÔöıÞĥ!ĢĖĵĥ!ĵď!ĩĖĵıöÞď!ÚÆďĩ!ĈÞĩ!ÚàĎÆĥÔóÞĩ!ĥÞĈÆıöŀÞĩ!Ç!

ĈȍÆÔÔßĩ!Æĵņ!ÚĥĖöıĩȘ!Æĵņ!ĩĖöďĩȘ!Æĵ!ıĥÆŀÆöĈȘ!Ç!ĈÆ!èÆĎöĈĈÞȘ!Ç!

ĈȍĖĥîÆďöĩÆıöĖď! ÚÞ! ĈÆ! ĩĖĥıöÞȘ! ĤĵÞ! ÔÞ! ĩĖöı! Ç! ÚĖĎöÔöĈÞ!

ǷàŀÆĈĵÆıöĖď!ÚÞĩ!ÔĖďÚöıöĖďĩ!ÚÞ!ĩĖĥıöÞȘ!ÚÞĩ!ÆöÚÞĩ!ĢĖĩĩöÓĈÞĩǽ!

Ėĵ! ŀÞĥĩ! ĵď! ÆĵıĥÞ! àıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı! ǷÔĖďŀÆĈÞĩÔÞďÔÞȘ!

ĥààÚĵÔÆıöĖďȘ! ĩıĥĵÔıĵĥÞĩ! ÚȍóàÓÞĥîÞĎÞďı! ĩĖÔöÆĈȘ! ĎÆöĩĖďĩ!

ÚÞ!ĥÞıĥÆöıÞȘ!ÞıÔȓǽȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ĩÞÔĥàıÆöĥÞĩ!ĎàÚöÔÆĈÞĩ 

;ĈĈÞĩ!ĩĖďı!ďĖıÆĎĎÞďı!ÔóÆĥîàÞĩ!ÚÞ!ĈÆ!îÞĩıöĖď!Úĵ!ÚĖĩĩöÞĥ!

ÚÞĩ!ĢÆıöÞďıĩȘ!îßĥÞďı!ĈÞĩ!ĥÞďÚÞŌ-ŀĖĵĩ!Þı!ÔĖďıĥöÓĵÞďı!Ç!

ĈȎöďèĖĥĎÆıöĖď!ÚÞĩ!ĢÆıöÞďıĩ!Þı!ÚÞ!ĈÞĵĥ!ÞďıĖĵĥÆîÞȘ!ÚÆďĩ!

ĈÞĵĥ!ÚĖĎÆöďÞ!ÚÞ!ÔĖĎĢàıÞďÔÞĩȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ÞďĩÞöîďÆďıĩ!Þď! ÆÔıöŀöıà!ĢóŇĩöĤĵÞ!ÆÚÆĢıàÞ!

Ƿ#v#ǽ 

]ȍÞďĩÞöîďÆďı! Þď! #v#! ĢĥÞďÚ! ĩÆ! ĢĈÆÔÞ! ÚÆďĩ! ĈÞ! ĢĥĖĂÞı!

ÚȎÆÔÔĖĎĢÆîďÞĎÞďı! ĢÞĥĩĖďďÆĈöĩà! Þı! ÔĖďıĥöÓĵÞ! Æĵ!

ÚàŀÞĈĖĢĢÞĎÞďı!Ėĵ!Æĵ!ĎÆöďıöÞď!ÚÞ!ĈȎÆĵıĖďĖĎöÞ!Þı!ÚÞ!ĈÆ!

ĤĵÆĈöıà! ÚÞ! ŀöÞ! ĢÆĥ! ĈÆ! ĢĥÆıöĤĵÞ! ÚÞ! ĈȍÆÔıöŀöıà! ĢóŇĩöĤĵÞ!

ÆÚÆĢıàÞȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ÆďöĎÆıĥöÔÞĩ!ÆĩĩĵĥÞďı!ĈȍÆďöĎÆıöĖď!ÚȍÆıÞĈöÞĥĩ!Þı!

ÚȍÆÔıöŀöıàĩ!Ĥĵö!ĢÞĥĎÞııÞďı!ÚÞ!ĩıöĎĵĈÞĥ!ĈÞĩ!ĢÆıöÞďıĩȘ!ÚÞ!

ÚàŀÞĈĖĢĢÞĥ!ĈÞĵĥ!àĢÆďĖĵöĩĩÞĎÞďı!Þı!ÚÞ!ĈÞĵĥ!ÆĢĢĖĥıÞĥ!ĵďÞ!

ÚöĩıĥÆÔıöĖď!Æĵ!ĤĵĖıöÚöÞďȓ 

 

Aides-soignant(e)s et brancardiers 

 

Ʒ!]Þĩ!ÆöÚÞĩ-ĩĖöîďÆďıǷÞǽĩ 

]Þĩ!ÆöÚÞĩ-ĩĖöîďÆďıĩ!ÆĩĩĵĥÞďıȘ!Þď!ÔĖĈĈÆÓĖĥÆıöĖď!ÆŀÞÔ!ĈÞĩ!

öďéĥĎöÞĥĩȘ!ıĖĵĩ!ĈÞĩ!ĩĖöďĩ!ÚȎóŇîößďÞȘ!ÚÞ!ÔĖďèĖĥı!Þı!ĈÞĩ!

ĢĥÞĩıÆıöĖďĩ!óęıÞĈößĥÞĩȓ 

 

Ʒ!]Þĩ!ÓĥÆďÔÆĥÚöÞĥĩ 

]Þĩ! ÓĥÆďÔÆĥÚöÞĥĩ! ÆĩĩĵĥÞďıȘ! ĩö! ďàÔÞĩĩÆöĥÞȘ! ŀĖĩ!

ÚàĢĈÆÔÞĎÞďıĩ!Ç!ĈȍöďıàĥöÞĵĥ!ÚÞ!ĈȍàıÆÓĈöĩĩÞĎÞďı!Æĵ!ÔĖĵĥĩ!

ÚÞ!ŀĖıĥÞ!óĖĩĢöıÆĈöĩÆıöĖďȓ 

 

 

Agents des services hospitaliers 

;ď!ÔĖĈĈÆÓĖĥÆıöĖď!ÆŀÞÔ!ĈÞĩ!ÆöÚÞĩ-ĩĖöîďÆďıĩȘ!öĈĩ!ĩÞ!ÔóÆĥîÞďı!

ÚÞĩ!ĢĥÞĩıÆıöĖďĩ!óęıÞĈößĥÞĩ!Þı!ÚÞ!ĈȎÞďıĥÞıöÞď!ÚÞĩ!ĈĖÔÆĵņȓ 

 

 

Agents hôteliers 

NĈĩ!ŀĖĵĩ!ĥÞďÔĖďıĥÞďı!ĢĖĵĥ!ĈÞ!ÔóĖöņ!ÚÞĩ!ĥÞĢÆĩȓ 

 

 

Agents dõamphith®©tre 

NĈĩ!ÆÔÔĖĎĢÆîďÞďı!ĈÞĩ!èÆĎöĈĈÞĩ!ÚĖďı!ĈÞ!Úàèĵďı!Þĩı!Ç!ĈÆ!

ÔóÆĎÓĥÞ!ĎĖĥıĵÆöĥÞ!Úĵ!1KNµ#ȓ 



űŲ 

 
càÚöÔÆĎÞďıĩ 

µĖĵĩ!ĩĵöŀÞŌ!ĵď!ıĥÆöıÞĎÞďı!Ç!ÚĖĎöÔöĈÞ!ș!öĈ!Þĩı!öĎĢàĥÆıöè!

ÚȍÆĥĥöŀÞĥ! Ç! ĈȍóęĢöıÆĈ! ÆŀÞÔ! ĈȍĖĥÚĖďďÆďÔÞ! ĈÆ! ĢĈĵĩ!

ĥàÔÞďıÞ! ÚÞ! ŀĖıĥÞ! ĎàÚÞÔöď! ıĥÆöıÆďıȓ!NĈ! èÆĵÚĥÆ! ĈÆ!

ĥÞĎÞııĥÞ! Æĵ! ĎàÚÞÔöď! óĖĩĢöıÆĈöÞĥ! Ĥĵö! ŀĖĵĩ! ĢĥÞďÚ! Þď!

ÔóÆĥîÞȓ!1ÞÔö!àŀöıÞĥÆ!ÚÞĩ!öďıÞĥĥĵĢıöĖďĩ!ÚÞ!ıĥÆöıÞĎÞďı!Þı!

ĵďÞ!ĎÞöĈĈÞĵĥÞ!ÔĖďıöďĵöıà!ÞďıĥÞ!ĈȍóęĢöıÆĈ!Þı!ĈÆ!ŀöĈĈÞ!ĈĖĥĩ!ÚÞ!

ŀĖıĥÞ!ĩĖĥıöÞȓ 

]Æ!ĈöĩıÞ!ÚÞĩ!ĎàÚöÔÆĎÞďıĩ!ÚöĩĢĖďöÓĈÞĩ!Ç!ĈȍóęĢöıÆĈ!Þĩı!éņàÞ!

ĢÆĥ!ĈÞ!ÔĖĎöıà!Úĵ!ĎàÚöÔÆĎÞďı!ÚÞ!ĈȎóęĢöıÆĈ!Þı!éîĵĥÞ!ÚÆďĩ!

ĈÞ!ĈöŀĥÞı!Úĵ!ĎàÚöÔÆĎÞďıȓ!¥Ėĵĩ!ĈÞĩ!ĎàÚöÔÆĎÞďıĩ!ĢĥÞĩÔĥöıĩ!

Þď!ŀöĈĈÞ!ďÞ!ĢÞĵŀÞďı!áıĥÞ!ÚàĈöŀĥàĩ!ĢÆĥ!ĈȍóęĢöıÆĈȓ!]Þ!ĢÆıöÞďı!

ĥÞÕĖöı!ÆĈĖĥĩ!ĵď!ıĥÆöıÞĎÞďı!àĤĵöŀÆĈÞďıȓ 

µĖĵĩ!ďÞ!ÚÞŀÞŌ!ĢÆĩ!ÆĎÞďÞĥ!ŀĖĩ!ĎàÚöÔÆĎÞďıĩ!ĢÞĥĩĖďďÞĈĩȓ!

7Æďĩ! ĈÞ! ÔÆĩ! ÔĖďıĥÆöĥÞȘ! öĈ! ŀĖĵĩ! ĩÞĥÆ! ÚÞĎÆďÚà! ÚÞ! ĈÞĩ!

ĥÞĎÞııĥÞ!Ç!ĈȍöďéĥĎöÞĥ!Úĵ!ĩÞĥŀöÔÞ!Ĥĵö!ŀĖĵĩ!ĈÞĩ!ĥÞďÚĥÆ!Ç!

ŀĖıĥÞ!ĩĖĥıöÞȓ 

 

 

¥ĥÆďĩèĵĩöĖď!ĩÆďîĵöďÞ 
}ö! ŀĖıĥÞ! àıÆı! ÚÞ! ĩÆďıà! ďàÔÞĩĩöıÞ! ĵďÞ! ıĥÆďĩèĵĩöĖď!

ĩÆďîĵöďÞȘ!ŀĖĵĩ!ÚÞŀÞŌ!áıĥÞ!öďèĖĥĎà!ÚÞĩ!ÆŀÆďıÆîÞĩ!Þı!ÚÞĩ!

ĥöĩĤĵÞĩ! ÚÞ! ĈÆ! ıĥÆďĩèĵĩöĖďȘ! Æöďĩö! ĤĵÞ! ÚÞĩ! ÞņÆĎÞďĩ! Ç!

ĥàÆĈöĩÞĥ!ÆŀÆďı!Þı!ÆĢĥßĩ!ÔÞĈĈÞ-Ôöȓ! 

#Ģĥßĩ!ĵďÞ!ıĥÆďĩèĵĩöĖďȘ!öĈ!ŀĖĵĩ!ĩÞĥÆ!ĥÞĎöĩ!ĵď!ÚĖÔĵĎÞďı!

ÔĖĎĢĖĥıÆďı!ĈÞĩ!ĥÞďĩÞöîďÞĎÞďıĩ!ĩĵöŀÆďıĩ!ș 

-!ĈÆ!ÚÆıÞ!ÚÞĩ!ıĥÆďĩèĵĩöĖďĩ!Þı!ĈÞ!ĩÞĥŀöÔÞ!ĖĶ!ÞĈĈÞĩ!Ėďı!àıà!

ĥàÆĈöĩàÞĩȘ 

-!ĈÞ!ıŇĢÞ!Þı!ĈÞ!ďĖĎÓĥÞ!ÚÞ!ĢĥĖÚĵöıĩ!ĩÆďîĵöďĩ!ĥÞÕĵĩȘ 

-!ĵďÞ!ĖĥÚĖďďÆďÔÞ!ĢĥÞĩÔĥöŀÆďı!ĈÞĩ!ÞņÆĎÞďĩ!ĢĖĩı-

ıĥÆďĩèĵĩöĖďďÞĈĩȓ 

]Þĩ! öďèĖĥĎÆıöĖďĩ! ĩĖďı! ıĥÆďĩĎöĩÞĩ! Ç! ŀĖıĥÞ! ĎàÚÞÔöď!

ıĥÆöıÆďı!Þı!ıĖĵıÞĩ!ĈÞĩ!ÚĖďďàÞĩ!ÔĖďÔÞĥďÆďı!ĵď!ıĥÆöıÞĎÞďı!

ĢÆĥ! ĢĥĖÚĵöı! ĩÆďîĵöď! ĈÆÓöĈÞ! ĩĖďı! ÆĥÔóöŀàÞĩ! ÚÆďĩ! ĵď!

ÚĖĩĩöÞĥ!ıĥÆďĩèĵĩöĖďďÞĈ!ĵďöĤĵÞ!Þı!ĢÞĥĩĖďďÆĈöĩàȓ 

 

;ď!ÔÆĩ!ÚȍÆĈÞĥıÞ!öďÔÞďÚöÞ 
µĖĵĩ!ÚÞŀÞŌ!ŀĖĵĩ!ÔĖďèĖĥĎÞĥ!Æĵņ!ÔĖďĩöîďÞĩ!ÚÞ!ĩàÔĵĥöıà!

öďĩÔĥöıÞĩ!ĩĵĥ!ĈÆ!ĢĖĥıÞ!ÚÞ!ŀĖıĥÞ!ÔóÆĎÓĥÞ!Ėĵ!ÚÆďĩ!ĈÞĩ!ĈöÞĵņ!

ÚÞ!ÔöĥÔĵĈÆıöĖď!Þı!ĥÞĩĢÞÔıÞĥ!ĈÞĩ!ÔĖďĩöîďÞĩ!ÚĖďďàÞĩ!ĢÆĥ!ĈÞ!

ĢÞĥĩĖďďÞĈȓ 

 

}ĵĥŀÞöĈĈÆďÔÞȘ!ĩàÔĵĥöıà 
vĖĵĥ!ĵďÞ!ĎÞöĈĈÞĵĥÞ!ĩàÔĵĥöıà!ÚÞĩ!ÓöÞďĩ!Þı!ÚÞĩ!ĢÞĥĩĖďďÞĩȘ!

ĈȍóęĢöıÆĈ! Þĩı! ĢĈÆÔà! ĩĖĵĩ! ĈÆ! ĩĵĥŀÞöĈĈÆďÔÞ! ÚȍĵďÞ! àĤĵöĢÞ!

ÚȍÆîÞďıĩ! ÚÞ! ĩàÔĵĥöıà! Þı! ĩĖĵĩ! ŀöÚàĖ-ĩĵĥŀÞöĈĈÆďÔÞȲ! ÆŀÞÔ!

ĢĖĩĩöÓöĈöıà!ÚȍÞďĥÞîöĩıĥÞĎÞďı!ÚÞĩ!öĎÆîÞĩȓ 

 

]Æ!ĢĖĩıĵĥÞ!µöîöĢöĥÆıÞȘ!ÆÔıĵÞĈĈÞĎÞďı!Æĵ!ďöŀÞÆĵ!ĩàÔĵĥöıà!

ĥÞďèĖĥÔàÞ!ǲ!ĥöĩĤĵÞ! ÆııÞďıÆı! ĩȍÆĢĢĈöĤĵÞ! àîÆĈÞĎÞďı! Ç!

ĈȍóęĢöıÆĈȓ! ]Þĩ! ĎÞĩĵĥÞĩ! ÚÞ! ĢĥĖıÞÔıöĖď! ĩĵöŀÆďıÞĩ! ĩĖďı!

ĎöĩÞĩ!ĢĈÆÔÞ ș! 

-!ĥÞĩıĥöÔıöĖď!Þı!èÞĥĎÞıĵĥÞ!ÚȍÆÔÔßĩ!Æĵņ!

ÓÉıöĎÞďıĩȘ 

-!ĥÞďèĖĥÔÞĎÞďı!ÚÞĩ!ÔĖďıĥęĈÞĩ!ÚȍÆÔÔßĩ!ÚÞĩ!

ŀàóöÔĵĈÞĩȘ!ďĖıÆĎĎÞďı!ĈÆ!ďĵöıȘ 

-!ĥÞďèĖĥÔÞĎÞďı!ÚÞĩ!ĥĖďÚÞĩ!ĢÆĥ!ĈȍàĤĵöĢÞ!ÚÞ!

ĩàÔĵĥöıàȓ 

 

7ȎĵďÞ! ĎÆďößĥÞ! îàďàĥÆĈÞȘ! öĈ! Þĩı! ÚÞĎÆďÚà! Ç! ÔóÆÔĵď! ÚÞ!

èÆöĥÞ!ĢĥÞĵŀÞ!ÚÞ!ĈÆ!ĢĈĵĩ!îĥÆďÚÞ!ŀöîöĈÆďÔÞ!Þı!ÚȎöďèĖĥĎÞĥ!

öĎĎàÚöÆıÞĎÞďı! ĈÞ! ĩÞĥŀöÔÞ! ĩàÔĵĥöıà! ÚÞ! ıĖĵı! öďÔöÚÞďıȘ!

ĢĥàĩÞďÔÞ!Úȍöďıĥĵĩ!Þı!ÚÞ!ıĖĵı!àĈàĎÞďı!ĢĖĵŀÆďı!áıĥÞ!ĥÞĈöà!

Ç! ĈÆ! ÔĖĎĎöĩĩöĖď! ÚȍÆııÞďıÆıĩȘ! ĥÞĢàĥà! Æĵ! ĩÞöď! Ėĵ! Æĵņ!

ÆÓĖĥÚĩ!ÚÞ!ĈȍóęĢöıÆĈȓ! 

Ȳ]Ėö!ďȴ!Źŵ-ŷų!Úĵ!Ųű!ĂÆďŀöÞĥ!űŹŹŲ!-!Æĥĥáıà!ĢĥàèÞÔıĖĥÆĈ!Úĵ!űŹ!ȡűŲȡ!ŲŰŰŰ 

Votre séjour 

Votre sécurité 




